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1. Introduzione

La presente Relazione Annuale di Impatto & il secondo documento con cui Applia Societa Benefit
S.r.l. rendiconta in modo trasparente le attivita svolte nel corso del 2025 per il perseguimento delle
proprie finalita di beneficio comune, in conformita agli obblighi previsti dalla normativa italiana sulle
Societa Benefit (Legge 28 dicembre 2015, n. 208, commi 376-384).

Applia & una software house innovativa che ha scelto la forma giuridica di Societa Benefit per
integrare nel proprio modello di business la creazione di valore condiviso, bilanciando il profitto con
un impatto positivo su societa e ambiente. La nostra missione va oltre la semplice erogazione di
servizi tecnologici: ci impegniamo nella costruzione di un ecosistema digitale piu sostenibile, inclusivo
e responsabile.

Se il 2024 era stato I'anno della nascita e della progettazione, il 2025 ha segnato il passaggio dalle
idee ai servizi concreti. Il passo piu significativo & stata I'evoluzione del progetto OxygenWP in
OxygenCloud.

OxygenCloud non & piu soltanto una piattaforma di hosting per WordPress, ma una piattaforma cloud
completa, con un'offerta di servizi molto piu ampia per imprese e organizzazioni. La piattaforma &
interamente alimentata da energia rinnovabile e mantiene una forte componente sociale, grazie
all'offerta di servizi gratuiti dedicati alle associazioni senza scopo di lucro.

La trasparenza resta per noi un valore fondamentale: attraverso la condivisione dei risultati raggiunti,
delle sfide affrontate e degli obiettivi futuri, intendiamo contribuire alla diffusione di una cultura
d'impresa piu responsabile nel settore tecnologico.

La relazione utilizza il framework del B Impact Assessment (BIA) sviluppato da B Lab per misurare il
nostro impatto nelle cinque aree fondamentali: Governance, Collaboratori, Comunita, Ambiente e
Clienti.

2. Finalita del beneficio comune

Definizione e ambito di applicazione
Le finalita di beneficio comune di Applia sono definite con I'obiettivo di creare un impatto positivo,
misurabile e duraturo su societa e ambiente, attraverso l'innovazione tecnologica responsabile e la

promozione di pratiche sostenibili nel settore digitale. La nostra visione abbraccia molteplici

Applia Societa Benefit S.r.l. a socio unico
Via Generale Mario Pezzi, 63 - 00148 Roma
CF e Partita IVA: 15832631004

Ewww.applia.it 'elpec: applia@pec.it pag. 3


http://www.applia.it
mailto:applia@pec.it

“applia

dimensioni della sostenibilita: dalla responsabilita ambientale all'inclusione sociale, dalla governance

etica all'innovazione per il bene comune.

Finalita primaria: promozione della sostenibilita digitale

La finalita principale di Applia consiste nello sviluppo e nell'implementazione di soluzioni tecnologiche
sostenibili che riducano l'impatto ambientale del settore digitale, privilegiando I'efficienza energetica,
l'uso di fonti rinnovabili e I'ottimizzazione delle risorse computazionali.

OxygenCloud & oggi I'espressione piu tangibile di questa finalita: una piattaforma cloud alimentata da
energia verde e progettata per minimizzare I'impronta carbonica delle attivita online. La sostenibilita
digitale, per noi, comprende anche la progettazione di software efficienti che ottimizzano I'uso

dell'hardware e prolungano il ciclo di vita delle apparecchiature tecnologiche.

Finalita sociale: democratizzazione dell'accesso alle tecnologie

Una componente fondamentale della nostra missione & rendere accessibili le tecnologie digitali alle
organizzazioni non profit e alle realta che operano per il bene comune. Nel 2025 questa finalita si &
concretizzata nell'offerta di servizi gratuiti alle associazioni senza scopo di lucro, contribuendo a
ridurre il divario digitale per organizzazioni che spesso operano con risorse limitate.

La finalita si estende anche alle attivita di formazione e assistenza tecnica, con un approccio pratico e

personalizzato, orientato a creare autonomia e competenza duratura nei beneficiari.

Finalita di governance: trasparenza e responsabilita

Applia si impegna a mantenere elevati standard di governance, caratterizzati da trasparenza,
responsabilita e coinvolgimento degli stakeholder nei processi decisionali. Cid si traduce in pratiche di
reporting regolari, condivisione proattiva delle performance di sostenibilita e meccanismi di feedback

e miglioramento continuo.

Finalita ambientale: verso la neutralita carbonica

L'impegno ambientale di Applia si articola in obiettivi di riduzione delle emissioni di CO2,
ottimizzazione delle risorse e promozione dei principi dell'economia circolare. Nel 2025 tutti i nostri
server sono alimentati esclusivamente da energia rinnovabile, un passo concreto verso I'obiettivo di
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neutralita carbonica delle nostre operazioni. Promuoviamo inoltre pratiche sostenibili presso clienti e

partner, attraverso consulenza e soluzioni che facilitano modelli operativi piu responsabili.

3. Azioni avviate e indicatori chiave di performance (KPI) 2025

I 2025 & stato I'anno della messa in opera. Le nostre iniziative si sono articolate sui consueti assi
strategici: sostenibilitd ambientale, inclusione sociale, innovazione tecnologica responsabile,

benessere dei collaboratori e governance orientata all'impatto.

Asse 1 — Sostenibilita ambientale: il lancio di OxygenCloud
L'iniziativa piu rilevante del 2025 & stata I'evoluzione di OxygenWP in OxygenCloud, la nostra
piattaforma cloud sostenibile, con un'offerta di servizi sensibilmente ampliata rispetto al solo hosting
WordPress.
Caratteristiche tecniche e ambientali
+ Energia 100% rinnovabile: tutti i server della piattaforma sono alimentati esclusivamente da
energia green.
» Offerta cloud ampliata: da semplice hosting a un ventaglio pit completo di servizi cloud, scalabili
ed efficienti.
+ Data center efficienti: selezione di partner con indici di efficienza energetica (PUE) ottimizzati.
+ Compensazione carbonica: prosecuzione del processo di valutazione e compensazione delle
emissioni residue.
KPIl ambientali 2025
+ Piattaforma OxygenCloud operativa e alimentata interamente da energia rinnovabile.
» Partner per data center green consolidati.
* Monitoraggio delle emissioni a regime, con baseline di confronto rispetto al 2024.
In parallelo, abbiamo mantenuto le misure interne di riduzione dell'impatto: lavoro remoto e ibrido,

digitalizzazione dei processi e criteri di selezione dei fornitori orientati alla sostenibilita.

Asse 2 — Inclusione sociale e democratizzazione tecnologica
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Nel 2025 I'offerta di servizi gratuiti alle associazioni senza scopo di lucro & pienamente attiva e
rappresenta il nostro contributo concreto all'accesso equo alle tecnologie digitali per il terzo settore.
» Servizi gratuiti: agevolazioni concrete per le organizzazioni non profit nell'accesso alla
piattaforma.
» Supporto tecnico dedicato: canali di assistenza pensati per le esigenze del terzo settore.

+ Sensibilizzazione: produzione di contenuti educativi sulla sostenibilita digitale.

Asse 3 — Innovazione tecnologica responsabile
Gli sforzi di ricerca e sviluppo si sono concentrati sull'ampliamento dell'architettura di OxygenCloud,
integrando principi di efficienza e responsabilita fin dalla progettazione.
» Architettura scalabile: ottimizzata per scalabilita ed efficienza energetica.
» Ottimizzazione delle performance: miglioramenti per ridurre il consumo di risorse dei servizi
ospitati.

* Monitoraggio ambientale: strumenti per misurare l'impatto della piattaforma.

Asse 4 — Sviluppo delle competenze e benessere dei collaboratori

Applia ha confermato un ambiente di lavoro flessibile e attento al benessere delle persone.
» Flessibilita: lavoro remoto/ibrido e orari flessibili per tutti i collaboratori.
* Formazione continua: budget dedicato all'aggiornamento professionale.

» Clima collaborativo: ambiente supportivo con canali aperti per il feedback.

Asse 5 — Governance responsabile e trasparenza
Nel 2025 abbiamo rafforzato le fondamenta di governance poste I'anno precedente.
» Statuto e finalita: natura di Societa Benefit e finalita di impatto formalizzate.
» Reporting: questa relazione costituisce il secondo strumento formale di trasparenza.
* Monitoraggio interno: consolidamento dei processi di raccolta dati e monitoraggio delle attivita di

beneficio comune.

4. Misurazione dell'impatto e punteggi 2025
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La misurazione dell'impatto & stata condotta con il framework del B Impact Assessment (BIA) di B

Lab, nelle cinque aree chiave. La tabella seguente mette a confronto i punteggi 2024 e 2025.

Area 2024 2025 Disponibili % 2025
Governance 12 14 18 78%
Collaboratori 14 15 23 65%
Comunita 11 16 24 67%
Ambiente 13 15 21 71%
Clienti 2 12 54 22%
TOTALE 52 72 140 51%

La crescita piu marcata riguarda I'Area Clienti e I'Area Comunita, le due aree con maggiore margine
di miglioramento nel 2024: il lancio di OxygenCloud e I'attivazione dei servizi gratuiti per il terzo

settore hanno trasformato la progettazione in impatto reale.

Area Governance

Abbiamo consolidato una governance trasparente e orientata al beneficio comune.

Azioni e indicatori
» Beneficio comune integrato nello statuto e finalita di impatto formalizzate.
* Mappatura aggiornata degli stakeholder primari.

» Secondo ciclo di rendicontazione pubblica con questa relazione.

Aree di miglioramento
+ Formalizzazione di codici etici e policy interne piu dettagliate.

* Meccanismi strutturati di feedback degli stakeholder.

Area Collaboratori
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Pur restando un team snello, Applia ha mantenuto una forte attenzione al benessere e allo sviluppo

professionale delle persone.

Azioni e indicatori
« Lavoro remoto/ibrido al 100% e orari flessibili.
* Budget dedicato a formazione e aggiornamento.

« Compensi competitive e trasparenti per il settore.

Aree di miglioramento
« Strutturazione di programmi formali di welfare aziendale.

+ Politiche di diversity & inclusion piu articolate.

Area Comunita
L'attivazione dei servizi gratuiti per le associazioni non profit ha dato sostanza al nostro impegno

verso la comunita.

Azioni e indicatori
» Servizi gratuiti operativi a sostegno del terzo settore.
» Canali di supporto tecnico dedicati.

» Preferenza per fornitori locali e con pratiche sostenibili.

Aree di miglioramento
» Partnership strutturate con organizzazioni del territorio.

* Awvio di programmi di volontariato aziendale.

Area Ambiente
L'ambiente resta una priorita assoluta e OxygenCloud ne € la prova tangibile.
Azioni e indicatori

+ Server alimentati al 100% da energia rinnovabile.

» Data center selezionati con PUE ottimizzato.
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» Operazioni aziendali prevalentemente digitali.

* Monitoraggio continuo delle emissioni rispetto alla baseline 2024.
Aree di miglioramento

+ Certificazione formale della neutralita carbonica.

+ Politiche ambientali piu articolate per l'intera azienda.

Area Clienti
Con OxygenCloud operativo, I'Area Clienti registra la crescita piu significativa, pur mantenendo
ampio margine di sviluppo.
Azioni e indicatori
» Servizi cloud sostenibili effettivamente erogati ai clienti.
» Principi di trasparenza e correttezza nelle relazioni commerciali.

» Soluzioni specifiche per il terzo settore.

Aree di miglioramento
+ Sistemi di misurazione dell'impatto generato per i clienti.

+ Espansione dell'offerta verso nuovi segmenti orientati alla sostenibilita.

Analisi complessiva
Il punteggio complessivo stimato di 72 punti su 140 rappresenta un progresso significativo rispetto ai

52 del 2024 ed ¢ in linea con I'obiettivo di superare quota 70 entro I'anno.

Punti diforza
* Governance solida (78%).
* Impegno ambientale concreto e operativo (71%).

» Crescita marcata su Comunita e Clienti rispetto al 2024.

Aree di crescita prioritarie
» Area Clienti: ulteriore sviluppo dell'offerta e della misurazione d'impatto.

* Area Comunita: ampliamento delle partnership e dei programmi sul territorio.
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5. Conclusioni e prospettive future

Sintesi dei risultati
I 2025 ha confermato che sostenibilita e crescita possono procedere insieme. L'evoluzione di
OxygenWP in OxygenCloud ha reso concreta la nostra visione di un cloud piu responsabile, mentre
I'offerta di servizi gratuiti alle associazioni non profit ha dato sostanza al nostro impegno sociale.
Primi impatti generati
Impatto ambientale
OxygenCloud & oggi una piattaforma cloud alimentata interamente da energia rinnovabile: un
contributo concreto alla riduzione dell'impatto ambientale del settore digitale e un passo deciso verso
la neutralita carbonica.
Impatto sociale
L'offerta di servizi gratuiti per le associazioni senza scopo di lucro sostiene la democratizzazione
dell'accesso alle tecnologie digitali, a beneficio di organizzazioni che operano per il bene comune.
Impatto economico
La nostra crescita € accompagnata da una distribuzione responsabile del valore: priorita ai fornitori
locali, retribuzioni eque e reinvestimento in progetti di sostenibilita.
Lezioni apprese

+ Integrazione strategica: integrare la sostenibilita fin dalla progettazione si conferma un

vantaggio competitivo, non solo una scelta etica.
* Misurare per migliorare: I'adozione del framework BIA orienta investimenti e decisioni verso
risultati concreti e misurabili.
» Cultura condivisa: il coinvolgimento del team genera maggiore adesione e un impegno piu

duraturo.

Roadmap 2026-2027

Obiettivi quantitativi
* Punteggio B Impact Assessment: 80+ punti entro il 2026.
+ Ampliamento dei servizi e dei clienti di OxygenCloud.

+ Sostegno gratuito a un numero crescente di organizzazioni non profit.
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* Raggiungimento della neutralita carbonica entro il 2026.

Obiettivi qualitativi
» Candidatura alla certificazione B Corp entro il 2026.
* Riconoscimento come modello di cloud sostenibile.

+ Sviluppo di un ecosistema di partnership per l'innovazione sociale.

Contributo agli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (SDGs)
+ SDG 7 — Energia pulita e accessibile: tramite OxygenCloud e I'hosting alimentato da energia
rinnovabile.
+ SDG 8 — Lavoro dignitoso e crescita economica: tramite welfare e crescita responsabile.
+ SDG 9 — Imprese, innovazione e infrastrutture: tramite innovazione tecnologica sostenibile.
+ SDG 10 — Ridurre le disuguaglianze: tramite programmi di accessibilita digitale.

+ SDG 13 — Lotta al cambiamento climatico: tramite il percorso verso la neutralita carbonica.

Impegni per il futuro

Consolidare e ampliare i servizi di OxygenCloud, mantenendo I'alimentazione 100% green.
Estendere il sostegno gratuito alle organizzazioni non profit.

Raggiungere 80+ punti BIA e candidarsi alla certificazione B Corp entro il 2026.

Garantire trasparenza totale tramite reporting annuale delle performance di sostenibilita.

o M 0w bdh =

Crescere in modo responsabile, mantenendo i valori di benessere dei collaboratori.

Meccanismi di accountability
* Reporting annuale pubblico con KPI di sostenibilita.
* Monitoraggio trimestrale interno dei progressi.
» Coinvolgimento degli stakeholder tramite feedback strutturato.

* Revisione strategica annuale con aggiornamento degli obiettivi.

Messaggio agli stakeholder
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Applia desidera ringraziare quanti hanno sostenuto questo percorso: i collaboratori per la dedizione, i
clienti per la fiducia, i fornitori per la collaborazione responsabile e la comunita per l'accoglienza.
Invitiamo tutti gli stakeholder a contribuire con idee, feedback e collaborazioni concrete per
amplificare il nostro impatto.

Il percorso verso la sostenibilita &€ un viaggio continuo di apprendimento e innovazione. Applia &
orgogliosa dei risultati del 2025 e determinata a proseguire con ancora maggiore ambizione,

mettendo la tecnologia al servizio delle persone e del pianeta.
Documento approvato dall'Amministratore Unico
Roma, 08-06-2026

Applia Societa Benefit S.r.l.

Amministratore Unico: Pasquale De Angelis
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